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EXPERIENCE 
 Competenza Esperienza Giornate di 

consulenza erogate 
Ore di docenza 

erogate 
N clienti 

serviti 

SAP BI -WEBI 100% 6 anni 500  1000 ore 15 

SAP BI -Rich Client 100% 6 anni 400  800 ore 10 

SAP BI -UDF 100% 8 anni 150  100 ore 10 

SAP BI - IDF  80% 2 anni    20 ore 01 

Microsoft SQL Server  90% 7 anni 150  40 ore 05 

Microsoft Reporting Services  50% 2 anni 10 10 ore 01 

Microsoft Office 100% 15 anni 500 5000 ore >50 

Microsoft Power Pivot, Map 100% 3 anni 50 40 ore 02 

Microsoft .net  50% 5 anni 120 200 ore 02 

Microsoft Windows Client 100% 15 anni 100 2000 ore 10-15 

ORACLE Db  50% 1 anno 400 20 ore 02 

Sviluppo applicazione VB 100% 15 anni 200 100 ore 04 

Sviluppo applicazione VB.net 50% 5 anni 80 20 ore 02 

Analisi per sviluppi 90% 6 anni 130 30 ore 05 

QlikView 60% 6 mesi   01 

 

ELENCO CLIENTI 
Azienda Settore Attività 

Billa GDA Consulenza/formazione 

Allianz Assicurazioni Finance Consulenza/Formazione 

Associazione Industriali di Piacenza Industria Formazione 

Astra Veicoli Industriali Industria PM, Consulenza 

Banca Credem Finance PM, Consulenza, Formazione 

Banca di Piacenza Finance PM, Formazione 

Banca Friuladia Finance Formazione 

Banca Popolare di Milano Finance PM, Formazione 

Borsa Italiana Finance Formazione 

Casamercato GDA PM, Consulenza 

Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza Finance PM, Consulenza, Formazione 

Cribis Industria Formazione 

DEUTCHE BANK Finance Consulenza 

FCA BANK Finance Consulenza, Formazione 

FIAT (Risk Management e Finance) Industria Formazione 

Fondiaria Assicurazioni-UnipolSai Assicurazione Finance PM, Consulenza 

KEDOS Terziario Consulenza 

MANPOWER Terziario Formazione 

MCM SPA Industria PM, Consulenza 

Nestle Italiana Industria Formazione 

PPG Industry Industria PM, Consulenza, Formazione 

Rottapharm Farmaceutica Consulenza, Formazione 

Samsung Industria Consulenza, Formazione 

Univar Industria Formazione 
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Capacità e competenze relazionali 
Sviluppata capacità di ascolto e relativa modulazione della risposta.  
Forte propensione alla gestione di progetti. 
Specializzata in formazione Tecnica di vendita. 
 

Capacità e competenze organizzative 
Facilità organizzativa di gruppi eterogenei di lavoro, pianificazione dei tempi di progetto in relazione alle figure professionali 
ed artigiane concorrenti alla realizzazione dello stesso. 
 

Segnalazioni: 
Mr.Gianluca Ghezzi:  

Silvia is a very professional person and she is very attentive to customer necessities improving herself day 
by day and year after year. She never loses focus on goal and she is very determinate to get result. 
 

Mr.Ermis Nobili: 
I have been working with Silvia for 3 years on several projects. She has a real professional approach to working 
challenges. I appreciated her enthusiastic and serious way of work. She has a really effective way to teach IT 
as well. 
 

Mr.Dino Pradelli: 
Silvia is an IT pro with a deep, up-to-date knowledge of the latest evolution in information technology. She 
handled assigned jobs efficiently and accurately within a challenging time-frame. She has a superior ability in 
team building with customers, colleagues and partners as PM or main contractor. 
 
Mr.Carlo Faggioli: 
I worked with Silvia. I found excellent analytical skills and development. Serious, prepared, fair, honest and 
reliable. 
 

Mrs.Francesca Mastrogiacomi: 
Silvia proved very efficient in the learning needs analysis around specific training issues we had internally. She 
tailored successful learning sessions with our sales operations forces, who were really satisfied by the 
approach, content, effectiveness of the course. Silvia is a good listener, open-minded, flexible, competent, and 
easygoing. 

 
Istruzione e formazione 
2017 MOC 10990 Analyzing Data with SQL Server Reporting Services 
Negli anni precedenti ho seguito i seguenti corsi: 
MOC 6231B-Corso di maintaining Microsoft SQL Server R2 database 2012(3 giorni) 
MOC 6236A-Corso di Implementing and maintaining Microsoft SQL Server reporting 
Business Object  Report ed Universi 
Corso di comunicazione efficace orale e scritta (16 ore) 
Corso SEO e webmarketing (16 ore) 
Corso XML 
SQL server 7.0 
Lotus Notes 4.6: Application Development 1 e Concetti base ed avanzati 
Overview Installazione e Configurazione MS Windows NT 4.0   
Overview MS Exchange Server 5.5 
Overview MS SQL Server 6.5 
MS Visual Basic 5.0 
Windows Architecture For  Developers 
Fondamenti di progettazione e Programmazione Object Oriented Internet ed Intranet 
 
1987-1988:Diploma di Perito Informatico 
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Data ultimo aggiornamento cv: 20 novembre 2018 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n°196 – “Codice 
in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 – “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 


